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  أهداف الحملة الإعلامية للتعداد: أولاً
  

  :الأهداف البعيدة العامة

مع الفرق الإحصائية  وعمليات التعداد واجبا وطنيا وجزءاً لا يتجزأ  نتعزيز الوعي الإحصائي لدى المواطنين واعتبار التعاو .1

  .من مفهوم المواطنة المبني على مبدأ الحقوق والواجبات

لة بين السلطة والجمهور بكافة أفراده فيما يتعلق بالإحصاءات وجمع البيانات من خلال التأكيد على أهمية ترسيخ الثقة المتباد .2

  .السرية في المعلومات والبيانات والغاية من استخدامها وكذلك اعتماد وسائل الإعلام الرسمية كمصادر موثوقة للمعلومات

للتعداد كنموذج يحتذى به في أية مشروعات أو خطط لحملات نوعية وطنية اعتماد تجربة الحملة الإعلامية الشاملة المساندة  .3

 .الخ... في شتى مجالات التنمية الاجتماعية والثقافية والصحية 
  

  ):العاجلة(الأهداف المباشرة   

لإحصائية حشد وتعبئة كافة الطاقات الرسمية والأهلية للمشاركة الفاعلة في توعية الجمهور بأهمية البرامج والنشاطات ا .1

وفي مقدمتها التعاون الطوعي والإيجابي لانجاح مشروع التعداد العام للسكان والمساكن والمنشآت من خلال الإدلاء 

 .بالمعلومات والأرقام والبيانات الصحيحة المطلوبة في التعداد

الإعلامية المختلفة وبالأسلوب  إيضاح الأهداف التي يسعى  التعداد إلى تحقيقها بالشرح المبسط من خلال البرامج والوسائل .2

الذي يسهل فهمه من كافة القطاعات والشرائح السكانية على مختلف مستوياتهم الثقافية والتعليمية وكذلك تسهيل كيفية 

 .تحضير المعلومات اللازمة لملئ الاستمارة

ها لن تستخدم إلا لغايات التخطيط التأكيد على أن المعلومات والبيانات التي يتم جمعها ستبقى طي الكتمان والسرية وأن .3

 .والتنمية على هيئة أرقام وجداول وبيانات إجمالية وليس على المستوى الشخصي أو الفردي

دحض كافة الشائعات والمعلومات الناقصة والأفكار المشوهة التي قد تؤدي إلى أحجام المواطنين عن تقديم المعلومات  .4

ا قد تستخدم للأضرار بمصالحهم مثل استعمالها لغرض ضرائب إو رسوم جديدة قد الصحيحة والدقيقة نتيجة تخوفهم من أنه

 .تثقل كاهل السكان

إبراز المجهودات الضخمة التي تبذلها السلطة الوطنية بشريا وماديا من اجل إنجاح التعداد وتعريف المواطنين بالأخطار  .5

العدادين أو الإدلاء ببيانات أو معلومات ناقصة أو غير دقيقة  القانونية المترتبة على عدم التعاون مع ةوالعواقب والمسؤولي

 .وصحيحة وتأثير ذلك على مدى صحة ودقة النتائج التي يسفر عنها التعداد

 .تبصير المواطنين بحقهم في التأكد من هوية الباحثين والعدادين قبل إدلائهم بالمعلومات والبيانات اللازمة للتعداد .6

 .ير البيانات الصحيحة والدقيقة وأثرها على  إعداد الخطط التنمويةالتأكيد على أهمية توف .7
  

  ):العناصر، الأساليب، الوسائل( استراتيجية الحملة الإعلامية 

  :اعتمدت استراتيجية الحملة الإعلامية المساندة للتعداد على العناصر التالية



 
 

                                                                                             

  .ةتشكيل الهياكل والأطر واللجان المشاركة والمتعاونة في الحمل. 1

الجمع بين الاستخدام الفعال لوسائل الإعلام الجماهيري والاتصال الشخصي من خلال توظيف قنوات الاتصال المباشر، . 2

 .أصحاب التأثير في حشد الرأي العام والتنظيمات والجمعيات والهيئات غير الرسمية الأخرى

 .الندوات. 3

 .إعداد الجدول الزمني لانشطة الحملة. 4

  .التوثيق. 5

  الأنشطة والفعاليات للهيئات المشاركة والمتعاونة في الحملة الإعلامية
  

  وزارة التربية والتعليم العالي

 .أو المنشور الخاص بالتعداد على التلاميذ في المراحل المختلفة وطلبة الجامعات والكليات/ توزيع الكراس .1

 .ات والتوجيهات حول التعدادتوزيع جدول الدروس الأسبوعي على الطلبة حيث يحتوي على بعض شعار .2

 .تنظيم أيام دراسية خاصة للتوعية بالتعداد .3

 .تنظيم يوماً وطنياً للتعداد في المدارس .4

 .تخصيص مادة عن التعداد للحديث أثناء اصطفاف التلاميذ في طوابير الصباح .5

 .المساعدة في نشر وتعليق الملصقات واليافطات .6
 

  الكنائس وزارة الأوقاف والشؤون الدينية واتحاد

المنشور والمواد المطبوعة الخاصة بالتعداد على كافة الهيئات والمؤسسات والدوائر التابعة للوزارة ولاتحاد / توزيع الكراس -1

  .الكنائس

إعداد المادة الخاصة بالتعداد والتي قام الوعاظ والخطباء بإلقاءها في خطب الجمعة والدروس الدينية وصلوات الآحاد لحث  -2

لتعاون والمشاركة في التعداد والإدلاء بالبيانات الصحيحة والدقيقة، وكذلك لتبديد مخاوف أو شكوك قد تعيق الناس على ا

 .التنفيذ الناجح للتعداد

  

  وزارة الداخلية والأمن الوطني

فيذ توجيه مسؤولي الأجهزة الأمنية في المحافظات والمناطق التي تقع ضمن مسئوليتهم للقيام بتقديم المساعدة في تن .1

 :الأنشطة الإعلامية لدعم التعداد في مختلف المراحل بما في ذلك

المساعدة في نشر المطبوعات واليافطات والملصقات في الميادين العامة والساحات والمؤسسات المختلفة والمحافظة  .2

 .عليها طوال الحملة الإعلامية المساندة للتعداد

  

  وزارة الشباب والرياضة

التعداد وأهدافه وضرورة مشاركة أندية الشباب في الحملة الإعلامية لمساندة التعداد وذلك بالتنسيق  عقد ندوات لشرح أهمية .1

 .بين اللجنة الإعلامية القطاعية والوزارة للاتفاق على أسلوب وكيفية تنظيم هذه الندوات في كافة المحافظات

 .المشاركة في توزيع المطبوعات الأخرى المختلفة .2



 
 

                                                                                             

كرات الشباب والكشافة والأحداث الشبابية الأخرى حسب خطة الوزارة للفترة المقبلة التي تواكب مراحل الاستفادة من معس .3

 .التعداد المختلفة

تنظيم مباريات في كرة القدم بين الأندية في مختلف المدن والمناطق للفوز بكأس التعداد واستعمال هذه المباريات لنشر  .4

 .والشعارات واليافطات وطباعة شعار التعداد على التذاكر وقمصان اللاعبينالوعي من خلال توزيع نشرات التعداد 

  

  وزارة الإعلام

المساعدة في حث محطات التلفزة والإذاعات المحلية بأهمية المشاركة في تغطية فعاليات التعداد من خلال بث التنويهات  .1

 .والنداءات وإعداد التقارير الأخبارية

  

  )يات والمجالس المحلية والقرويةالبلد(وزارة الحكم المحلي 

المساعدة في تنفيذ الأنشطة الإعلامية في المدن والقرى والإيعاز للبلديات والمجالس المحلية القروية من اجل المساعدة في  .1

 .إعداد وتعليق اليافطات والشعارات والملصقات في الساحات والميادين والشوارع

 .والقروية لاستخدامها في الجولات والمكبرات الصوتية قبل واثناء عملية التعداد تقديم سيارات البلديات والمجالس المحلية .2

  

  وزارة الصحة

المساعدة في توزيع مطبوعات وملصقات التعداد وتثبيتها في المستشفيات والعيادات والمراكز الصحية التابعة  .1

  .للوزارة

والمديريات التابعة لوزارة الصحة وتكليفهم توزيع الكراس الخاص بالتعداد على جميع المسؤولين في الإدارات  .2

بضرورة شرح أهداف التعداد ودعوة المواطنين والمترددين على المراكز الصحية التابعة للوزارة للتعاون من 

  .اجل إنجاح التعداد

  

  وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات

يت الملصقات والشعارات في مكاتب البريد والاتصالات التابعة المساعدة في إنجاح الحملة الإعلامية المساندة للتعداد خلال تثب

 .للوزارة وتوزيع الشعارات والكراس الخاص بالتعداد على المراكز البريدية وفي صناديق البريد

  

  وزارة العمل

د من خلال مكاتب الوزارة التعاون وتقديم العون اللازم في نطاق إمكانات الوزارة والوسائل المتاحة لديها في التوعية بأهمية التعدا

والمراكز والمؤسسات التي تتبعها في كافة المحافظات والمناطق بما في ذلك توزيع المطبوعات وتثبيت الملصقات الخاصة بالتعداد 

  .في مكاتب الوزارة ومركز تشغيل العاطلين عن العمل

  

  وزارة الشؤون الاجتماعية 

ات الوزارة والوسائل المتاحة لديها في التوعية بأهمية التعداد من خلال مكاتب الوزارة التعاون وتقديم العون اللازم في نطاق إمكان

والمراكز والمؤسسات التي تتبعها في كافة المحافظات والمناطق بما في ذلك توزيع المطبوعات وتثبيت الملصقات الخاصة بالتعداد 

  .رامج الاجتماعية المختلفةفي مكاتب الوزارة ومراكز الرعاية الاجتماعية والمعاقين والب



 
 

                                                                                             

  

  نوكالة غوث وتشغيل اللاجئين الفلسطينيي

قامت الوكالة بدور التوعية وتنفيذ الأنشطة الإعلامية على مستوى المؤسسات والمراكز التربوية والصحية التابعة للوكالة، بحيث 

ليم العالي في المدارس والمعاهد التابعة لها، ويشمل تقوم المؤسسات التربوية بنفس الأنشطة التي سوف تقوم بها وزارة التربية والتع

ذلك توزيع الكراس والمطبوعات والأيام الدراسية حول التعداد وتدريب التلاميذ على المساعدة في تحضير النماذج اللازمة وملئها 

الأرقام وتبديد مخاوف الناس بالمعلومات المطلوبة وكذلك في الأنشطة المواكبة لمراحل التعداد مثل المحافظة على العلامات و

وشكوكهم وحفزهم على إعطاء المعلومات الصحيحة والدقيقة والتأكيد على أهمية هذا المشروع بالنسبة لمستقبل الشعب الفلسطيني 

  . وكيانه الاقتصادي والاجتماعي في كافة المجالات

  

  شركة كهرباء محافظة القدس ومصالح المياه والمجاري 

  :الذي قامت به كل من هاتين المصلحتين في ما يلييمكن تحديد الدور 

  .طباعة شعارات التعداد على فواتير المياه والكهرباء .1

 .توزيع المطبوعات والمنشورات الخاصة بالتعداد بواسطة قارئ عدادات المياه والكهرباء .2

  

  والطفولةوزارة شؤون المرأة والاتحاد العام للمرأة الفلسطينية والجمعيات التي تعنى بالأسرة 

نشر الوعي بأهداف التعداد والأهمية الكبيرة لنتائجه، واستخدامها في مختلف البرامج والمشاريع التي تهم التنمية  .1

  :والتي تعكس آثارها على الأسرة عامة وعلى المرأة والطفل بشكل خاص وذلك من خلال

حادات والمركز النسوية والمحافظة على توزيع المطبوعات والمنشورات والملصقات الخاصة بالتعداد في كافة الات .2

 .العلامات الخاصة بالتعداد

توعية السيدات والنساء وربات البيوت والأسر والمترددات على عيادات ومراكز تنظيم الأسرة وفروع الاتحاد  .3

 .ناجح بأهمية التعداد وتبديد الشائعات والشكوك والمخاوف التي قد تنشر الخطأ وربما تعيق تنفيذ التعداد بشكل

تشجيع وحث المواطنين على التعاون الإيجابي والتطوعي واعطاء البيانات الصحيحة للعدادين والتحضير لذلك  .4

 .قبل بدء العد الفعلي

  

  المنظمات الأهلية شبكة

 المنظمات الأهلية بطبيعة التعداد وأهدافه وأهمية نتائجه واستخداماتها  في شبكةتوعية المنتسبين  .1

اللقاءات والاجتماعات والندوات في مختلف مقرات وفروع الشبكة في الضفة الغربيـة وقطـاع    التعاون في تنظيم .2

 .غزة في نطاق حملة الإعلام والتوعية الخاصة بالتعداد

  

  اتحاد الغرف التجارية والصناعية والزراعية الفلسطينية

ه من إجراء التعداد والفوائد الكبيرة التي الإيعاز للأعضاء المنتسبين للاتحاد بضرورة تفهم الأهداف والغايات المتوخا .1

يمكن أن تتيحها نتائج التعداد لتوسيع آفاق البرامج الصناعية والتجارية والزراعية على المستويات المحلية والإقليمية 

  .والدولية



 
 

                                                                                             

تعاون في المساعدة في تنظيم ندوات واجتماعات للغرف التجارية في كافة المحافظات حول أهمية التعداد وضرورة ال .2

 .الإدلاء بالمعلومات والبيانات الصحيحة الدقيقة المطلوبة في استمارة التعداد

دراسة إمكانية المساهمة في إنتاج بعض المواد كالمطبوعات والملصقات وبشكل خاص اليافطات واللوحات الثابتة في  .3

 .المناطق التجارية والصناعية في مختلف الأماكن

  

  ال فلسطينالاتحاد العام لنقابات عم

توعية المنتسبين للنقابات العمالية والمهنية بطبيعة التعداد وأهدافه وأهمية نتائجه واستخدامها مما ينعكس إيجابيا على الحركة 

النقابية والعمالية بشكل عام من حيث المعرفة الدقيقة للقوى العاملة والطلب على الأيدي العاملة في مجالات الوظيفة والعمل 

  .التخطيط للبرامج والمشاريع ذات العلاقة بالعمل والبطالة بشكل عامالمختلفة و

  

  مجموعة الاتصالات الفلسطينية

التعاون وتقديم العون اللازم في نطاق إمكانات المجموعة والوسائل المتاحة لديها في التوعية بأهمية التعداد من خلال الجهات 

التي تتبعها في كافة المحافظات والمناطق بما في ) جوال، بال ميديا، حضارةالاتصالات الفلسطينية، ( المنضوية تحت المجموعة 

  .ذلك توزيع المطبوعات وتثبيت الملصقات الخاصة بالتعداد في مكاتبها ومراكزها المختلفة

  

  المجلس التنسيقي لمؤسسات القطاع الخاص

ت القطاع الخاص والوسائل المتاحة لديه في التوعية بأهمية التعاون وتقديم العون اللازم في نطاق إمكانات المجلس التنسيقي لمؤسسا

اتحاد الغرف التجارية الصناعية والزراعية الفلسطينية، جمعية رجال الأعمال ( التعداد من خلال الجهات المنضوية تحت المجلس 

اتحاد شركات التأمين، اتحاد شركات  الفلسطينيين، مركز التجارة الفلسطيني، الاتحاد العام للصناعات الفلسطينية، جمعية البنوك،

  أنظمة المعلومات، الخدمات الإدارية للمؤسسات السياحية، اتحاد المقاولين، 
التي تتبعها في كافة المحافظات والمناطق بما في ذلك توزيع المطبوعات وتثبيت الملصقات الخاصة بالتعداد في مكاتبها ) مجلس الشاحنين الفلسطيني

  .ومراكزها المختلفة

  

  للتعداد ة الحملة الإعلاميةيهيكل: ثانياً
  

  المدير الوطني للتعداد  
مساعد المدير الوطني لشؤون 

 الحملة الإعلامية
     

  اللجنة الإعلامية القطاعية  
اللجنة الإعلامية القطاعية 

 الرديفة في قطاع غزة
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اللجنة الإعلامية الفرعية في 

 المحافظة
    

اللجنة الإعلامية الفرعية في 

 المحافظة
     

  اللجنة الإعلامية القطاعية

بناء على الخطة الإعلامية المصاحبة للتعداد من مندوبي الوزارات والدوائر الحكومية واتحـادات   اللجنة الإعلامية القطاعية تشكلت

لجان المرأة وهيئة الإذاعة والتلفزيون الفلسطينية واتحاد الغرف التجارية، وتتألف اللجنة الإعلامية القطاعية مـن لجنتـين إحـداها    

وتعتبر اللجنة الإعلامية القطاعيـة  .  ى بشؤون الحملة الإعلامية  لمحافظات غزةمركزية في الضفة الغربية والثانية رديفة لها تعن

تشـكيلها فـي جميـع     يـتم مسؤولة عن جميع الفعاليات والنشاطات الإعلامية المصاحبة للتعداد من خلال لجانها الإعلامية التـي  

الأجهزة الأمنية، ويتبع للجنة الإعلامية القطاعيـة   المحافظات من مندوبي الدوائر الحكومية وممثلي وسائل الإعلام المحلية وبعض

هيئتان، الأولى هيئة المكتب مسؤولة عن تحضير جداول اجتماعاتها وتنفيذ قراراتها، أما الثانية الفريق الفني مسـؤول عـن تنفيـذ    

  .وتصميم معظم المواد الإعلامية للحملة الإعلامية للتعداد

  

    عدادمهام اللجنة الإعلامية القطاعية للت

  . استعراض وإقرار الخطة الإعلامية المساندة للتعداد .1

تسهيل تنفيذ الفعاليات والأنشطة التي تشتمل عليها خطة الحملة الإعلامية وإعطاؤها الدعم السياسي والمعنوي والمادي  .2

زاء هـذه الحملـة   وإلزام كافة الوزارات والهيئات الرسمية وغير الرسمية بتنفيذ ما يوكل اليها من مهام ومسؤوليات ا

  . الوطنية

متابعة سير الحملة الإعلامية في الوسائل المختلفة وفي المناطق الحضرية والريفية للتجمعات السكانية  وإسداء النصح  .3

  .والمشورة والتوجيهات الضرورية لضمان حسن سير الحملة وفعاليتها في إنجاح التعداد العام

 .ة بالمحافظات وتقديم المشورة والنصح لسير عملها وتنفيذ مهامهامتابعة سير عمل اللجان الإعلامية الفرعي .4

  

   اللجان الإعلامية الفرعية

في عضويتها ممثلي الوزارات والدوائر الحكومية والمنظمات غير الحكوميـة   ضمتمحافظة،  16في  إلامية فرعية لجنة 16عددها 

وتمثلت مهمتها في تنفيذ البرامج . ع التنفيذي للجنة الإعلامية القطاعيةوتعتبر هذه اللجان هي الذرا. والقطاع الخاص ووسائل الإعلام

  .والفعاليات الإعلامية في كافة المحافظات
 

  مهام اللجنة الإعلامية للتعداد في المحافظة 

مادي تسهيل تنفيذ الفعاليات والأنشطة التي تشتمل عليها خطة الحملة الإعلامية وإعطاؤها الدعم السياسي والمعنوي وال .1

وإلزام كافة الدوائر والهيئات الرسمية وغير الرسمية بتنفيذ ما يوكل اليها من مهام ومسـؤوليات ازاء هـذه  الحملـة    

  .الوطنية في المحافظة



 
 

                                                                                             

الخ، على كافـة  …توزيع جميع المواد الإعلامية الخاصة بالتعداد من منشورات وبيانات وتعليق اليافطات والملصقات .2

  .كانية بالمحافظةالمناطق والتجمعات الس

متابعة سير الحملة الإعلامية في الوسائل المختلفة وفي المناطق الحضرية والريفية للتجمعات السكانية  وإسداء النصح  .3

  .والمشورة والتوجيهات الضرورية لضمان حسن سير الحملة وفعاليتها في إنجاح التعداد العام

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  دادللتع الإعلامية دالموا: ثالثاً
  

  المواد المطبوعة
  

 : البيانات والنداءات - 1

وتـم  لتعداد الميدانية من بينها بيان خاص لتلاميـذ المـدارس،   ل الثلاث الرئيسية مراحلال واكبتبيانات حول التعداد  4إصدار  تم

 سـيتم نين من سائر المـواط  ومفهومةنسخة من كل منشور، تحمل نداءات وشعارات وتوجيهات بسيطة  250,000بمعدل طباعتة 

  .الخ…توزيعها من خلال طواقم العمل الميداني للتعداد إضافة إلى استخدام المساجد والجامعات

  

 : كراس التعداد - 2

علـى المؤسسـات    لتوزيعـه نسخة منه  15,000طباعة حوالي  و، ومراحلهتحضير كراس للتعداد حول أهمية التعداد وفوائده  تم

  .لخا…الحكومية والخاصة والمدارس والجامعات

  



 
 

                                                                                             

 : جدول الدروس الأسبوعي -3

 تـم  التعداد وبعض الشعارات مع إبراز تاريخ التعداد ولحظة الإسناد الزمني، حيـث   أهمية  جدول الدروس الأسبوعي على حتوي

  .على طلبة المدارس اتوزيعهتم نسخة  مليون  أكثر منسحب 

  

 : اليافطات - 4

تعليقها في معظم التجمعـات   وتمتعداد تحوي عبارات وشعارات مختلفة لل انواع مختلفة 8يافطة  بواقع  333تحضير وتجهيز  تم 

  .السكانية وعلى مداخل المدن الرئيسية وعلى الملاعب الرياضية وفي الساحات والأماكن العامة

  

   :البوسترات والملصقات - 5

عليقها في الأماكن العامـة  تم تو من كل بوستر وملصق 13000وعددها اربعة بوسترات وملصقات باحجام وأشكال مختلفة بمعدل 

  . وعلى واجهات المحلات التجارية وعلى الحافلات

  

  :قبعات - 6

قبعة تم توزيعها على الطلبة وفي الفعاليات والانشطة المختلفة، اضافة الى تجهيز مجموعة من القبعات لافتتـاح   35000تم تجهيز 

  ". UNFPA"سيف وصندوق الأمم المتحدة للسكان واختتام البطولة الرياضية الاولي على كأس التعداد بدعم من اليون

   

  :أعلام التعداد - 7

في الأماكن العامة وعلى أعمدة الهاتف والكهرباء في التجمعات  وتم تعليقهاحمل شعار التعداد ، ت علم للتعداد 800 تحضير وعملتم 

  .ات التعدادالسكانية الكبرى، إضافة إلى رفعها أثناء المسيرات والاحتفالات التي صاحبت فعالي

  

  

  

  

  

  مواد سمعية بصرية
  

  :تنويهات إذاعية .1
 

بثها في صوت  وتم طبقاً لمراحل التعداد  موزعةثانية  60 - 40مدة كل تنويه تتراوح ما بين تنويه إذاعي  40وتحضير  عمل تم 

لمواطنين بأن البيانات سرية، الطمأنينة في نفوس ا هدفت الى بث المنتشرة في محافظات الوطن،  فلسطين ومحطات الإذاعة المحلية

عبـارة عـن إرشـادات وتعليمـات     كانـت  وإبراز أهمية وفوائد التعداد للمجتمع الفلسطيني، إضافة إلى أن التنويهات في معظمها 

  .للمواطنين حول كيفية التعامل مع التعداد
  

  :التنويهات التلفزيونية. 2



 
 

                                                                                             

بثها في فترات وأوقات زمنية  وتمثانية،  60 - 40ل تنويه تتراوح ما بين حول التعداد مدة كتنويه تلفزيوني  40 وتحضير عمل تم

التنويهات أهم وتناولت . منتشرة في محافظات الوطنالتلفزة المحلية ال ومحطاتمختلفة طبقاً لمراحل التعداد في التلفزيون الفلسطيني 

تبديد مخاوف البعض بأن التعـداد  : ب التركيز عليها، ومنهاالموضوعات والمسائل التي ينبغي إبلاغها للمواطنين، والقضايا التي يج

سيؤدي إلى الكشف عن الثروات والممتلكات الشخصية للمواطنين، حث المواطنين على المحافظة على الأرقام والعلامات الخاصـة  

العـدادين والإدلاء بالمعلومـات    بالتعداد التعداد، سرية البيانات، شرح فوائد وأهمية التعداد، إضافة إلى التعليمات والتعـاون مـع  

  .الخ…الصحيحة
  

 :رسائل الهواتف النقالة المكتوبة. 3

وذلك قبل العد الفعلي للسكان لتذكير المواطنين بموعد العد " جوال"تم عمل وتحضير رسالة مكتوبة وزعت على الهواتف النقالة  

  .يالسكاني وتذكيرهم بتعبئة الاستبيان التذكيري ليلة الاسناد الزمن
 

 :رسائل الهواتف الارضية المسجلة. 4 

تم عمل وتسجيل رسالة مسجلة على الهاتف الارضي تحث المواطنين على المساهمة والتعاون مع طـواقم التعـداد وتـذكرهم    

  .بموعد العد السكاني وتذكيرهم بتعبئة الاستبيان التذكيري ليلة الاسناد الزمني
 

 :تمثيليات تلفزيونية. 5

حث المواطنين على ت تتراوح مدة كل تمثيلية ما بين دقيقتين إلى ثلاث دقائق،  حول التعداد تينتلفزيونيتين هيز تمثيليتم تحضير وتج 

 المحافظة على الأرقام والعلامات الخاصة بالتعداد التعداد، سرية البيانات، شرح فوائد وأهمية التعداد، إضافة إلى التعليمات والتعاون

  .الخ…بالمعلومات الصحيحة مع العدادين والإدلاء
  

 : أغنيات التعداد. 6

تلفزيـون   بثها وفي أوقات مختلفة في وتتراوح مدة كل اغنية ما بين دقيقتين إلى ثلاث دقائق ونصف وتم اغنيتين للتعدادتحضير  تم

وتوزيعها  CDsداد على ، اضافة الى نسخ اغنية التعالمحليةوالتلفزةصوت فلسطين ومحطات الإذاعة  فلسطين مع فيديو كليب وفي

  .على المدارس لبثها خلال فعاليات اليوم الوطني للتعداد
  

 :تصريحات ومقابلات إذاعية وتلفزيونية. 7

من خلال محطات الإذاعة  وإجراء العديد من المقابلات التلفزيونية والإذاعية سواء في صوت فلسطين أو تلفزيون فلسطين أ تم 

وذلك من خلال ترتيب للقاءات مع المسؤولين في إدارة التعداد للحديث عن أهمية التعداد وفوائـده   والتلفزة المحلية أو الأجنبية

  . للجدول الزمني المعد لفعاليات التعداد وطمأنة الجمهور بسرية البيانات، إضافة إلى ما وصل إليه مشروع التعداد طبقاً

 :اليوم الوطني للتعداد في المدارس. 8

للجنة الاعلامية القطاعية تم تنفيذ يوماً وطنياً للتعداد في المدارس من أجل إيصال رسالة التعداد بصورة بناء على قرار من ا

بسيطة وممتعة للطلبة وتمت التوصية لوزارة التربية والتعليم بحيث تم استصدر قرار من الوزارة لمديريات التربية والتعليم 

بعد الساعة الحادية عشر في جميع محافظات الوطن، اما  14/11/2007يوم  لعمل وتنظيم يوماً وطنياً للتعداد في المدارس

بسبب الهجمة الاسرائيلية الشرسة على محافظات غـزة وتـدهور الأوضـاع     22/11/2007محافظات غزة فتم عقده في  

  :الأمنية، وتضمن اليوم على مجموعة من الفعاليات وتم تنفيذ اليوم من خلال الفعلاليات التالية

  

  



 
 

                                                                                             

  )، إستاد الخضر الدولي30/11/2007 -  01 ( 2007البطولة الوطنية الأولى من نوعها على كأس التعداد العام . 9
 

استطاع الإحصاء الفلسطيني أن يدخل مفهوم الرياضة لعالم والإحصاء والتعداد السكاني وأن يجعل منها وسيلة وطريقة للترويج عن 

المركزي للإحصاء الفلسطيني وفريقه الوطني المكلـف   الجهاز نظمفة فئات الشعب، حيث مفهومه ونشاطاته المختلفة بين أوساط كا

بكرة القدم، التي تعتبر الأولى من نوعهـا وطنيـاً     2007الوطنية الأولى على كأس التعداد العام  البطولة 2007بتنفيذ التعداد العام 

وقد تميزت البطولة بالأداء والتفاعل المتميز خصوصاً من . البطولة وعالمياً، حيث انه لم يسبق لأي جهاز إحصائي أن نظم مثل تلك

  .ناحية الفرق المشاركة  والجمهور ومؤسسات القطاع الخاص التي ساهمت بدعم  هذه البطولة

  

افة فئـات  بين أوساط ك التعدادالبطولة ضمن خطة الحملة الإعلامية للتعداد من أجل أن المساهمة في تفعيل مفهوم  هذهتنظيم  أتييو

  .لكل فرد وأسرة فلسطينية التعدادالمساهمة في إيصال رسالة وومشجعي الرياضة الفلسطينية،  الرياضيينالشعب وخصوصاً بين  

  

والطعون واختيار افضـل لاعـب    والحكامعدة لجان للإشراف عليها لا سيما اللجان العليا والفنية والإعلامية  البطولةلهذه  وتشكلت

  .روتوكولوالاستقبال والب

  

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  المستخدمة في التعداد وسائل الإعلام: رابعاً
  

  : تلفزيون فلسطين ومحطات التلفزة الخاصة - 1

يعتبر التلفاز من انجح الوسائل الإعلامية وذلك لاعتماده الصوت والصورة وتجسيدها بشكل قريب إلى الواقع إضافة إلى أن جميـع  

ذون مشاهدة البرامج التي تقدم خلاله من برامج ثقافية، أو ترفيهية، أو إخبارية وبالتالي تم اختيار انسب أفراد الأسرة والمجتمع يحب



 
 

                                                                                             

الأوقات التي يتواجد فيها معظم الناس الذين يشاهدون فيها البرامج التلفزيونية لكي نقوم ببث المادة الإعلامية الخاصة بالتعداد حتى 

  :تم الاعتماد عليهما وذلك لأنسيتلقى اكبر عدد ممكن منهم ، حيث 

 .التلفزيون الفلسطيني باعتباره يغطي معظم المناطق والمحافظات الفلسطينية .1

محطات التلفزيون المحلية والتي أثبتت التجارب أن هذه المحطات على درجة عالية من الانتشار في المناطق التـي   .2

ي محافظات رام االله والبيره، نابلس، جنين، طولكرم، توجد بها لما تقدمه من برامج تجذب المشاهدين وهي موجودة ف

  .قلقيلية، الخليل، بيت لحم

  

  :وتمحور دور التلفزيون الفلسطيني ومحطات التلفزة المحلية في فعاليات التعداد في

  .بث نص المرسوم الرئاسي الخاص بإجراء التعداد .1

  . ندوات تلفزيونية .2

  . ريبورتاجات وتقارير إخبارية .3

  . والتمثيليات والأغاني والشعارات والندوات بث التنويهات .4

إدراج فقرات عن التعداد ضمن البرامج الثقافية والدينية والاقتصادية وبرامج الشباب الرياضة والمنوعات والمسابقات  .5

  .وفي برامج الأسرة والريف

رئيسـية وأثنـاء فتـرة    تخصيص أوقات لبث التنويهات والشعارات والنداءات الخاصة قبل أو بعد نشرات الأخبار ال .6

  . السهرة

  

  :صوت فلسطين ومحطات الإذاعة المحلية - 2

صـوت فلسـطين    وقام . تم الاعتماد بشكل رئيسي على هذه الوسيلة باعتبار أنها جزء رئيسي من وسائل الحملة الإعلامية للتعداد

ة الخاصة مضافاً إليها مواد وفقـرات تتعلـق   ومحطات الإذاعة المحلية بالمهام ذاتها التي قام بها تلفزيون فلسطين ومحطات التلفز

  .  بالتعداد وتتفق مع خصوصية البرامج الإذاعية

  

    : الصحافة المكتوبة - 3

الصحافة المكتوبة دورا لا يقل أهمية عن الوسائل الأخرى في الوصول إلى شرائح كبيرة من أبناء المجتمـع خـلال فتـرة     لعبت

الها تصل إلى أعداد كبيرة من الناس فهي قناة اتصال جيدة تم إدراجها ضمن الوسائل التعداد، وذلك لأن الصحف وعلى اختلاف أشك

  :اللازمة لتنفيذ الحملة حيث تم استخدام الصحف التالية 

  .صحيفة القدس .1

  .صحيفة الأيام .2

  .صحيفة الحياة الجديدة .3

  )مجلة دليلك( .الصحف الأسبوعية .4

  

  :لإعلامية للتعداد فيوتمحور دور الصحافة المكتوبة خلال فترة الحملة ا

 . إعداد تقارير المراسلين الإخبارية إضافة إلى التقارير والأخبار الصادرة عن وكالة الأنباء .1



 
 

                                                                                             

فـي   إعداد مقابلات مع المسؤولين عن التعداد والحملة الإعلامية ومع كبار المسؤولين الرسميين كالوزراء والمديرين .2

ظيمات الشعبية والمؤسسات الاقتصادية، الصناعية والتجارية والزراعيـة،  الهيئات والدوائر والاتحادات المهنية والتن

 . حول أهمية الإحصاءات والبيانات التي يسفر عنها التعداد والفوائد والاستخدامات المتعددة لهذه البيانات

لمخاوف والشكوك التأكيد في المواد الصحفية والمقالات والأعمدة والتعليقات على سرية البيانات ودحض الشائعات وا .3

 . التي يروج لها البعض حول الغرض من جمع البيانات الخاصة بالتعداد

نشر النداءات والشعارات ورسوم الكاريكاتير والمسابقات التي تستهدف حشد الرأي العام وحفزه على المشاركة فـي   .4

 . التعداد

العمل وأثناء العمليات التحضيرية وعند بـدء   تغطية المؤتمرات الصحفية التي يعقدها المسؤولون عن التعداد في بداية .5

  . عمليات العد الفعلي وكذلك عند نشر نتائج التعداد بعد ظهورها بشكل أولى ونهائي

  

  ": وفا"وكالة الأنباء الفلسطينية  - 4

تغطيـة المـؤتمرات   إصدار ونشر التقارير والبيانات الصحفية الخاصة بالتعـداد، و  في" وفا"تمحور دور وكالة الأنباء الفلسطينية 

الصحفية والمقالات والتصريحات وتعميمها على الصحافة الوطنية وكافة الهيئات الإعلامية الوطنية والعربية والأجنبية، ومواكبـة  

  . تنفيذ العمليات الميدانية للتعداد وكذلك فعاليات الحملة الإعلامية المساندة للتعداد في مختلف المراحل

  

   يةمعاً الأخباروكالة  - 5

إصدار ونشر التقارير والبيانات الصحفية الخاصة بالتعداد، وتغطية المـؤتمرات الصـحفية والمقـالات     في معاًتمحور دور وكالة 

والتصريحات وتعميمها على الصحافة الوطنية وكافة الهيئات الإعلامية الوطنية والعربية والأجنبية، ومواكبة تنفيذ العمليات الميدانية 

، اضافة الى تخصيص موقع لاخبار التعـداد وموقـع   فعاليات الحملة الإعلامية المساندة للتعداد في مختلف المراحل للتعداد وكذلك

  . لتنويهات التعداد وتحديثهما باستمرار

  

 : وسائل الإعلام الجماهيرية وقادة الرأي - 6

درجـة   ور مما جعل وصول المعلومة لهم أمراً علـى دور العبادة دوراً رئيسياً في التأثير على الجمه لعبت: المساجد والكنائس - أ

عالية من الفاعلية وذلك من خلال إدراج التعداد وأهميته وضرورة التعاون مع الفريق الوطني المكلف بتنفيذ التعداد في خطب أيـام  

نية وخصوصـاً عنـد بـدء    استخدام مكبرات المساجد لبث النداءات للمواطنين في كافة التجمعات السكا الجمع والآحاد، إضافة إلى

  .مرحلة العد الفعلي للسكان

  

ومن خلال المديريات المنتشرة  العالي  وزارة التربية والتعليم لعبت ":طابور الصباح، المسابقات المدرسية"التوعية المدرسية  - ب

وتـم  . لإعلامية المصاحبة للتعـداد دوراً رئيسياً في نشر الحملة ا في المحافظات الفلسطينية ومن خلال مدارسها وهيئاتها التدريسية

على استغلال طابور الصباح بالمدارس من أجل الحديث عن التعداد وأهميته وضرورة قيام العالي مع وزارة التربية والتعليم  الاتفاق

افة إلى ضرورة الطلبة والتلاميذ بالمحافظة على الأرقام والعلامات التي وضعها مندوبو التعداد على جدران المباني والمساكن، إض

مساعدة الطلبة للفريق الوطني المكلف بتنفيذ التعداد من خلال قيام الطلبة بإعلام أسرهم بأهميـة الإدلاء بالبيانـات الصـحيحة وأن    

ل تنظيم العديد من المسابقات المدرسية في العديد من المحافظات حول التعداد إضافة إلى إدخا وتم كما . البيانات سرية طبقاً للقانون

  .موضوع التعداد في مواضيع الإنشاء المدرسية



 
 

                                                                                             

  

عقد وتنظيم العديد من اللقاءات والندوات المحلية حول التعداد في معظم التجمعات السكانية فـي مختلـف    تم :الندوات المحلية - ج

معات والمدارس والبلديات المحافظات وذلك من خلال فريق التعداد على مستوى المحافظة وذلك في العديد من المراكز العلمية والجا

  .الخ…إليها الأهالي وقادة الرأي في المنطقة والمسؤولون سيدعىودور الأندية الرياضية 

  

التعداد وأهدافه ومراحله وفوائده، أهمية تعاون المواطنين في فعاليات التعداد، سرية البيانـات، أهميـة    حوللندوات اتلك  وتكرست

في إعطاء تلك الندوات العديد من الشخصيات  وشارك.  خاصة بالتعداد، إضافة إلى إرشادات عامةالحفاظ على العلامات والأرقام ال

  . الخ…السياسية والاقتصادية والعلمية ومدراء المراكز العلمية

   

  . تم عمل موقع الكتروني خاص بالتعداد، بحيث تم نشر كل ما يتعلق بمواد الحملة الاعلامية عليه :الصفحة الالكترونية - د

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 
 

                                                                                             

  

  والتوصيات استخلاص العبرخامساً 
  

  :مضمون الرسالة الإعلامية وفلسفتها

  .تركز مضمون الحملة الإعلامية على البعد الوطني السيادي للتعداد .1

  .على ان هذا التعداد وطني ينفذ يايدي وخبرات فلسطينية بحتةالتركيز  .2

والحفاظ على علامات واشـارات   ن المواطنين مع العدادين والإدلاء بالبيانات الصحيحةالتركيز على أهمية تعاو .3

  .التعداد

  .ورفع مستوى المعيشة والخدماتبعمل البرامج والخطط التنموية، ربط التعداد  .4

  .لم يتم التعمق في المفاهيم الإحصائية الفنية .5

  .التركيز على تبديد مخاوف الجمهور .6

  . اناتالتركيز على سرية البي .7

  .اعتمدت الحملة الإعلامية على الوضوح والبساطة في الطرح والشمول في التغطية .8

 .التركيز على أهمية التعداد اقتصاديا ووطنيا واجتماعيا .9

 .وصل مضمون الرسالة إلى كافة فئات المواطنين بمختلف أطيافهم وأينما وجدوا  حتى في المناطق النائية .10

  

  :التوصيات والعبر

  .ين في مجال الإعلامتوظيف مختص .1

  لم يتم التطرق الى الامور الفنية في الاستمارة .2

  .عدم المبالغة في الحملة الاعلامية خاصة في المؤرحال التنفيذية الاولى .3

  

   

  : تم متابعة شؤون الحملة الإعلامية من خلال الأساليب التالية:آلية المتابعة

 .إشراف مباشر من المدير الوطني للتعداد .1

الوطني للشؤون الاعلامية وساعده المنسق الالعامي في المقر الحملة الإعلامية من قبل مساعد المدير  تم متابعة .2

  .الرئيسي

 .متابعة يومية من المركز لجميع المحافظات .3

  .كان الاتصال متواصل مع المركز الومحافظات عبر الايميل والهاتف .4

  .التقارير اليومية الواردة إلى المركز من المحافظات .5

  .مذكرات والتعميمات الصادرة من المركز إلى المحافظاتال .6

  .حضور بعض اجتماعات اللجان الإعلامية الفرعية في المحافظات .7

  

  :التوصيات والعبر

 .زيارات تفقدية من المركز الى المحافظات .1



 
 

                                                                                             

 .عقد اجتماعات دورية مع المنسقين الاعلاميين .2

 .تعزيز تعازن مدراء التعداد مع المنسقين العلاميين .3

  .إعطاء سلفة للمنسقين الاعلاميين للصرف وفق القانون والتعليمات .4

 .اللجان الإعلامية لم تقم جميعها بمتابعة العمل ميدانيا واقتصر نشاطها على عقد الاجتماعات الدورية .5

 .محاولة ضمان ثبات المنسقين الاعلاميين لان تراكم الخيرة ضوروي قي التعامل مع حيثيات العمل .6

  

  

  

 :الجاهزية

  :تأثرت جاهزية الفريق الإعلامي بالعوامل التالية 

  .قلة الموارد والإمكانيات الخاصة بالحملة الإعلامية .1

  .قلة الخبرة لدى المنسقين الإعلاميين .2

  . عدم توفر اللوجستيات الكافية في الميدان .3

  

  :التوصيات والعبر

  .توفير موارد مالية كافية للنشاطات الإعلامية .1

  .الضرورية لإنجاح الحملة الإعلاميةتوفير اللوجستيات  .2

  

  :التوقيت 

  .تصاعدت الحملة الإعلامية لتواكب تصاعد العمليات الميدانية .1

 .توقيت بعض الفعاليات الإعلامية سبب إرهاقا لفريق الحملة .2

  

  :التوصيات والعبر

 .عدم ارهاق فريق الحملة الاعلامية بالعديد من الانشطة في وقت زمني محدد جداً

  

 :الالكترونية الصفحة

 .كان التحديث دائم ومتواصل لكافة الاخبار والفعاليات والصور واخبار التعداد في الصحافة .1

 .تم وضع كافة المواد الاعلامية المرئية والمسموعة والمكتوبة على الصفحة الالكترونية .2

 .تم ربط موقع التعداد مع مواقع معا وبلدية اريحا وخانيونس ووطن بريس .3
 

  :العبرالتوصيات و

 .ضورورة ان تكون الصفحة باللغتين الانجليزية والعربية .1

 .وجود اكثر من شخص لتحديث المواد اولا باول .2

 .ضرورة ان يكون اطلاق الصفحة قبل سنة على الاقل .3



 
 

                                                                                             

  

  :دور القطاعين العام والخاص 

 .هناك تفاوت في حجم مساهمة وزارات ومؤسسات السلطة والقطاع العام. 1

  .مؤسسات في السلطة الوطنية الفلسطينية تميزت بمساهمتها الكبيرة في التعدادعض وزارات وب. 2

  .في الوقت المناسب لم تكن مساهمة شركات ومؤسسات القطاع الخاص بالشكل المطلوب. 3

وخصوصا دعم البطولة الوطنية  هنالك جهات قليلة في القطاع الخاص ساهمت بشكل فاعل في الحملة الإعلامية. 4

  .2007ى كاس التعداد العام الاول عل

 .تميزت محطات الإذاعة والتلفزة الخاصة بحجم مساهمتها في الحملة الإعلامية. 5

 .تميز تلفزيون فسطين وصوت فلسطين  بادائهما الفعال في الحملة الاعلامية. 6

التعـداد وموقـع   من خلال تخصيص موقع لاخبـار   المتميز في الحملة الإعلامية ابأدائه " معا"ت وكالة تميز. 7

  .لتنويهات التعداد وتحديثهما باستمرار

  .بما طلب منها وفقا لخطة الحملة الإعلامية التزمت معظم الهيئات المشاركة والمتعاونة في الحملة الإعلامية. 8

  

  : التوصيات والعبر

  .ة الواحدةعلى مستوى المحافظ إشراك مؤسسات القطاع الخاص في الهيئات واللجان المنبثقة عن التعداد .1

  .جداً التوجه إلى القطاع الخاص في وقت مبكر .2

  

  :المواد الإعلامية

  .بشكل إيجابي على المواطنين أثرت المواد الإعلامية  .1

  .قبولالمستوى المكان وفق المستوى الفني لبعض المواد الإعلامية  .2

  .تأثرت نوعية المواد الإعلامية بنقص الإمكانيات المالية .3

في حجم المواد الإعلامية، فأحيانا كان هنالك تدفق وأحيانا أخرى كانت المواد غيـر  لم يكن هنالك توازن  .4

  . كافية

  .من قبل المواطنين والهيئات المختلفةالمواد الإعلامية استحسانا  لاقت .5

  

  :التوصيات والعبر

  .التركيز على نوعية المواد الإعلامية لا على كميتها .1

  .لانية والدعائيةعدم الإثقال على الجمهور بالمواد الإع .2

  .إعطاء هامش من حرية التصرف للمنسقين الإعلاميين حيال هذه المواد .3

  

  :الظروف التي واكبت الحملة الإعلامية

  .الظرف السياسي العام في فلسطين وحالة الإحباط لدى الجمهور .1

  .الحصار الدولي على الاراضي الفلسطينيةالظروف الاقتصادية الصعبة للمواطنين نتيجة  .2



 
 

                                                                                             

واغلاق مكاتـب الجهـاز   ) عد السكان(اف التعداد من قبل الحكومة المقالة في قطاع غزة في مرحلته الثالثة ايق .3

مما ادى بعد حل هذه الازمة الى تجديد الحملة الإعلامية في قطـاع غـزة   . ومكاتب التعداد في محافظات غزة

الى اهالي قطاع غزة، اضافة الى  ، شملت بث تنويهات خاصة موجهة22/12/2007لمدة اربع ايام ابتداءا من 

  .انشطة اخرى هدفت الى تجديد الثقة وضرورة العمل لاستكمال التعداد
 

  

  


