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ل ذ لماذا البحرين؟ل

إدارة التجارة الالكترونية وتكنولوجيا المعلومات
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يجياستراتيجيتنا ر
احصائيات
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شر على نطاق  شر على نطاق  نتنتالتجارة الإلكترونية تالتجارة الإلكترونية ت
> > >> > >  سعسعااوو

ه““ ة ن الإلكت ة ا هالت ة ن الإلكت ة ا نتتالت ع ن أ إل ش نا ع ن أ إل ش ا

ععوو

عام يشير إلى أي نوع من  عام يشير إلى أي نوع من  تعبيرتعبيرالتجارة الإلكترونية هوالتجارة الإلكترونية هو““
تبادل السلع  تبادل السلع    تتعلقتتعلقالأعمال أو العمليات التجارية التي الأعمال أو العمليات التجارية التي 

ة ن الإلكت ات القن ا تخ ا قت أ ف ات ةالخ ن الإلكت ات القن ا تخ ا قت أ ف ات ””والخدمات في أي وقت باستخدام القنوات الإلكترونيةوالخدمات في أي وقت باستخدام القنوات الإلكترونية””الخ

XX 22 XXX X 2 2 XX

أفراد :X
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شر على نطاق  شر على نطاق  نتنتالتجارة الإلكترونية تالتجارة الإلكترونية ت
> > >> > >  سعسعااوو

لتجارة لتجارة فلا يمكن لفلا يمكن لعندما يكون العالم كله يتحرك إلى الأمام، عندما يكون العالم كله يتحرك إلى الأمام، ““ لتجارة لتجارة فلا يمكن لفلا يمكن لعندما يكون العالم كله يتحرك إلى الأمام، عندما يكون العالم كله يتحرك إلى الأمام، 
“تتخلف عن ركب التقدمتتخلف عن ركب التقدمالإلكترونية في البحرين أن الإلكترونية في البحرين أن 

“Your vision, dedication and effort in promoting eCommerce and p g
transparency have led the foundation of ICT industry, not only in 

Bahrain, but also throughout the Arab region”g g

Bill Gates,Bill Gates, Chairman Chairman –– Microsoft CorporationMicrosoft Corporation
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> > >> > >لماذا هي فرصة ذهبية لماذا هي فرصة ذهبية 

العضوية في 
المنتديات 

الحرية 
الاقتصادية

اتفاقية 
الحرة التجارة

صغر حجم 
السوق

الدولية
الاقتصادية التجارة الحرة السوق
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> > >> > >أسرع، أعلى، أقوى أسرع، أعلى، أقوى 

ن““ نال ا  تت  ال اائ ة  كانةكانة  تأتأ  إلإل  ائ ةف ا  ف ال     فيفي  لهالها  فريدةفريدة  مكانةمكانة  تأسيستأسيس  إلىإلى  دائمادائما  تتسعسع  البحرينالبحرين    فف  ل
 ””الجديدالجديد  الاقتصاديالاقتصادي  العالميالعالمي  النظامالنظام

::إن البحرين تمتلك الكثير من المميزات، نذكر منهاإن البحرين تمتلك الكثير من المميزات، نذكر منها

ان •• ان تحتل عن ال““تحتل عن ركز ال الال ركز ال نطقة” ” ال نطقةف ال ف ال في المنطقةفي المنطقة  المركز الماليالمركز الماليتحتل عنوان تحتل عنوان ••

””بالأسرع نمواً في الاقتصادبالأسرع نمواً في الاقتصاد““صنفت في المنطقة  صنفت في المنطقة  ••

تحتضن أحداث عالمية هامةتحتضن أحداث عالمية هامة••

فائزة بجوائز محلية وعالميةفائزة بجوائز محلية وعالمية••
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إدارة التجارة الالكترونية وتكنولوجيا المعلومات
> > >> > >المروج و المنظم

في التجارة الإلكترونيةاتخلات، وصنع القراراوالمد،المفاهيم رويم ر ع يو رو لإ ر ج ي

وضع 
ا ات ت الا

تنفيذ تطبيقات  التسويقالتخطيط
ة ة ن إلكت

التطبيقات  
ة الاستراتيجيات والتطوير

ق
الالكترونيةإلكترونية جديدةوالترويج

تسويق 
التجارة  

الالكترونية في  

77

البحرين



> > >> > >استراتيجيتنا استراتيجيتنا 

المنافسة  المنافسة   تهيئة السوقتهيئة السوق القدوةالقدوة
عالمياعالميا

وق وقهي هي
المحليالمحلي

وو
والنموذجوالنموذج

ة زا ال ا خ ف ات الت طالقطا توفير خدمات الوزارة
إلكترونيا استعدادا  

نحو التحول إلى

 دعم القطاع التجاري

لممارسة التجارة  
الالكترونية وتجهيز البنى

دعم القطاع  
التجاري لتوفير 
خدمات ومنتجات  

88

ى
الوزارة الالكترونية

ى
التقنية

ج و
عالمياً



> > >> > >استراتيجية التجارة الالكترونية  

20022002--2008  2008  

قانون المعاملات الالكترونيةقانون المعاملات الالكترونية
مزودي خدمة الشهاداتمزودي خدمة الشهادات

نظام الشكاوينظام الشكاوي
الاسعار اليومية للسلع الاستهلاكيةالاسعار اليومية للسلع الاستهلاكية

الخدمات الالكترونيةالخدمات الالكترونية
خدمة الدفع الالكترونيخدمة الدفع الالكتروني

ن الالكت تث ال ننظا الالكت تث ال نظا

جائزة البحرين للمحتوى الالكترونيجائزة البحرين للمحتوى الالكتروني
الجائزة العربية للمحتوى الالكترونيالجائزة العربية للمحتوى الالكتروني

ت لل ة ال ال ائزة لل ك الت ات ال تف لل ة ال ال ائزة لل ك الت ات ال ف نظام المستثمر الالكترونينظام المستثمر الالكتروني
SMSSMSنظام الرسائل القصيرة نظام الرسائل القصيرة 
الالكتروني الفاكس الالكترونينظام الفاكس نظام

فعاليات التحكيم للجائزة العالمية للمحتوى  فعاليات التحكيم للجائزة العالمية للمحتوى  
الالكترونيالالكتروني

التوعية للمدارس والجمعيات و المؤسساتالتوعية للمدارس والجمعيات و المؤسسات نظام الفاكس الالكترونينظام الفاكس الالكتروني
دراسة حول التجارة الالكترونية في البحريندراسة حول التجارة الالكترونية في البحرينالتجارة عبر الهاتف النقالالتجارة عبر الهاتف النقال
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  > > >> > >استراتيجية التجارة الالكترونية  
يتبع 

<< 20092009

ة ن الالكت ة ا الت ف ة ا تث الا ةالف ن الالكت ة ا الت ف ة ا تث الا الف المواصفات بيع المواصفاتنظا بيع الفرص الاستثمارية في التجارة الالكترونيةالفرص الاستثمارية في التجارة الالكترونيةنظا
قانون حماية البياناتقانون حماية البيانات

الالكترونية الجرائم ضد الحماية الالكترونيةقانون الجرائم ضد الحماية قانون

نظام بيع المواصفاتنظام بيع المواصفات
نظام التراخيص الصناعيةنظام التراخيص الصناعية
الصناعية المناطق الصناعيةنظام المناطق ينظام رو لا م  جر ي   يون  رو لا م  جر ي   ون 

قرار التوقيع الالكترونيقرار التوقيع الالكتروني
ي ق  يم  ق  م 

نظام المشتريات الالكترونيةنظام المشتريات الالكترونية
التعليم الالكترونيالتعليم الالكتروني

التط ة التطالت ة نالت نالالكت الالكت
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لغة الأرقام والحروف

استخدام مواقع التسوق على الإنترنت في البحرينمدى  والالكتروني الوعي مدى 

12%M i  Ti k

Awareness Usage

36%
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38%

33%
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Computers & Electronics

Fashions & Garments

53%

43%

43%Books

Computers & Electronics
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يتبع >>>لغة الأرقام والحروف 

البحرين مملكة ف التجاري القطاع ف الالكترونية التجارة انتشار

7580

انتشار التجارة الالكترونية في القطاع التجاري في مملكة البحرين

قطاع السياحة
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قطاع البيع بالجملة والتجزئة

لقطاعات ة التا ات ؤ 0ال 1

القطـاعـات
المؤسسات التابعة لقطاعات
تقنية المعلومات والإتصالات
والتأمين
البنوك والمؤسسات المالية
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ا شكرا،،،شك

www.moic.gov.bh رين البح ة مملك
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www.moic.gov.bh/mobile
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