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Agenda 
 
Overview 
DevInfo  is  a  database  system  that  harnesses  the  power  of 
advanced  information  technology  to  compile  and 
disseminate data on human development.   In particular, the 
system has been endorsed by the UN Development Group to 
assist  countries  in  monitoring  achievement  of  the 
Millennium  Development  Goals  (MDGs).    DevInfo  provides 
methods to organize, store and display data in a uniform way 
to facilitate data sharing at the country level across government departments, UN agencies and 
development partners.  DevInfo contains simple and user‐friendly features that produce tables, 
graphs and maps for  inclusion  in reports, presentations and advocacy materials.   The software 
supports both standard MDG indicators as well as user‐defined indicators. DevInfo is compliant 
with  international statistical standards to support open access and widespread data exchange.  
DevInfo  is distributed  royalty‐free  to  all Member  States  and UN  agencies  for deployment on 
both desktops and the web.  The user interface of the system and the contents of the databases 
supported by  the  system  include country‐specific branding and packaging options which have 
been designed for broad ownership by national authorities. DevInfo has adopted  international 
standards in the areas of indicators (SDMX ISO/TS 17369:2005), data sources (DDI/Dublin Core) 
and digital maps (ISO 19115:2003).   
 

DevInfo 6.0 – New Version 
DevInfo has evolved  from a decade of  innovations  in database systems that support  informed 
decision making  and  that  promote  the  use  of  data  to  advocate  for  human  development.  Its 
utility  is  being  explored  and  exploited  to  the  benefit  of  development  initiatives  around  the 
world. One of  the major accomplishments of DevInfo 2008 work plan has produced a newer 
version of DevInfo 6.0. The new version of  the database  system, DevInfo 6.0, with  significant 
advancements in usability and a reduced learning curve is planned for an early 2009 release. The 
community  of  DevInfo  users  can  look  forward  to  this  cutting‐edge  database  technology 
deployed as a hybrid application for desktop, intranet and internet usage with greater simplicity 
in usage and intuitive interaction. It offers many new powerful features and easier access to its 
vast spectrum of data presentation capabilities with lesser clicks.  
 
This new version is built on the experience and insights of thousands of DevInfo 
users around the world. It  contains  significant  advancements  in  usability with  a  reduced 
learning curve for first‐time users. The technology has been optimized to improve performance 
for  large data  sets.  It  includes powerful animated data presentation methods, enhanced web 
collaboration  and  extended mapping  features.  The  new  version  leverages  social  networking 
innovations  using  Web  2.0  technology  to  enhance  inter‐user  communication  and  feedback 
capacities. DevInfo 6.0 includes a Software Development Toolkit to support the development of 
individually  customized  applications  using  this  technology.  It  supports  MS  Access,  MS  SQL 
Server, MySQL and Oracle. The ‘all new’ features  include the  launch of a customizable desktop 
side  bar with widgets  for  gallery  objects,  RSS  feeds with DevInfo  news,  facts  and  figures.  A 
parallel minimal  install of  ‘DevInfo  Lite’ would enable users  to  run  the database  tool directly 
from the CD ROM without installing it on their hard drives. 
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Objective 
These guidelines outline  the suggested  time  frame over  five days  for each session  included  in 
the Database Administration  Training. However,  adjustments  to  the  agenda may  need  to  be 
done  to meet  the  needs  and  expectations  of  the  participants.  The  agenda  for  the Database 
Administration is integrated with the Orientation Seminar and User Interface. In many cases, the 
Orientation Seminar will be attended by a larger group, including senior officials, to learn about 
the system. This option gives  these officers a chance  to see  the system and understand what 
kinds of presentations of data can be generated from the system. 
 
After the orientation, these officials may then designate their professional and support staff to 
be given hands‐on training in the actual use of the database. Each DevInfo training workshop is 
organized by sessions. Each session begins with a presentation of the key topics included in the 
session.  The  presentation  is  followed  by  a  Step‐by‐Step  exercise  to  reinforce  the  concepts 
learned during the session. Next, participants are given time for hands‐on workbook exercises. 
 
This training workshop covers the basic concepts and features of the DevInfo User Interface and 
Database Administration application. It provides hands‐on, step‐by‐step  instructions on how to 
use the database administration modules to create a database template and then enter data to 
produce a database. The  course also  covers  the  steps  required  for multiple‐language  support 
and  customization  of  the  database  system  to  user‐specified  requirements.  On  successful 
completion of  this  training  course,  the participants will be  able  to use  the DevInfo Database 
Administration modules to make new databases and to update/modify existing databases. 
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Agenda 
DAY1‐ Monday, 13 July 2009 

Session 1.0 ‐ Opening session (09h00) 

Objectives, Administrative issues, Expected outcomes 

Introduction of participants 

Session 1.1 – Orientation 

Introduction to DevInfo database technology 

Overview of DevInfo features and examples of usage 

Tea Break (11h00 – 11h15) 

Session 1.2 – Searching for Data 

Using Data Wizard 

Using conventional method to selecting data parameters and viewing data 

Using advance data view options 

Lab Session 

Hands‐on workbook exercises 

Lunch (13h00 – 14h00) 

Session 1.3 – Creating Tables and Graphs 

Using Wizard 

Advance formatting and pivoting features 

Lab Session 

Hands‐on workbook exercises 

Tea Break (15h30 – 15h45) 

Session 1.4 – Creating Maps 

Using Wizard 

Using various themes, formatting and mapping features 



                      
                      
               A.03 - DevInfo Database Administration Agenda  
 

    

Lab Session 

Hands‐on workbook exercises 

Review and Close (17h00) 

DAY2 – Tuesday, 14 July 2009 

Q&A              Revisit Day 2 Sessions – (09h00) 

Session 1.5 – Advance Mappings Features 

Creating maps with trends, levels, overview, insets and raster images 

Using other advance features 

Lab Session 

Hands‐on workbook exercises 

Tea Break (11h00 – 11h15) 

Session 1.6 – Using diGallery 

Creating presentations – multiple object handling, sidebar and publishing 

Advance gallery features – Replication, managing gallery folders 

Lab Session 

Hands‐on workbook exercises 

Lunch (13h00 – 14h00) 

Session 1.7 – Using diReports 

Creating reports – layout, formatting and editing 

Advance reports 

Lab Session 

Hands‐on workbook exercises 

Tea Break (15h30 – 15h45) 

Session 1.8 – Using diGoodies 

diBook, diVideo, diSidebar, diAbout and diSettings 
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Lab Session 

Hands‐on workbook exercises 

Review and Close (17h00) 

DAY3 – Wednesday, 15 July 2009 

Q&A              Revisit Day 2 Sessions – (09h00) 

Session 2.0 – Understanding DevInfo Data Structure 

Introduction to database administration – structure and modules 

Session 2.1 – Creating Template 

Working on template module to create a DevInfo database framework 

Guidance on Database Structure 

Tea Break (11h00 – 11h15) 

Lab Session 

Hands‐on workbook exercises 

Lunch (13h00 – 14h00) 

Session 2.2 – Creating Database – Data Entry  

Working on data entry module to create a DevInfo database 

Using online Data Entry method 

Guidance on Database Content 

Tea Break (15h30 – 15h45) 

Lab Session 

Hands‐on workbook exercises 

Review and Close (17h00) 

DAY4 – Thursday, 16 July 2009 

Q&A              Revisit Day 3 Sessions – (09h00) 
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Session 2.3 – Database Management ‐ Tools 

Using utilities to merge, split, extract, import, export, validate and spell‐check 

Tea Break (11h00 – 11h15) 

Lab Session 

Hands‐on workbook exercises 

Session 2.4 – Database Management ‐ Reports 

Generating database summary, comparison and range‐check reports 

Lab Session 

Hands‐on workbook exercises 

Lunch (13h00 – 14h00) 

Session 2.5 – Metadata 

Manage metadata for Indicator, Area, Source and Database  

Session 2.6 – Mapping 

Using mapping modules to manage map files including administrative boundaries, features and 
creating groups 

Tea Break (15h30 – 15h45) 

Lab Session 

Hands‐on workbook exercises 

Session 2.7 – Language and Customize 

Understanding the process of creating DevInfo adaptation including translations and customizing home 
page 

Customization in the Arabic Language 

Lab Session 

Hands‐on workbook exercises 

Review and Close (17h00) 

DAY5 – Friday, July 2009 

Q&A              Revisit Day 4 Sessions – (09h00) 
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Session 2.8 – Publishing Galleries 

Using database administration gallery module to publish galleries online 

Session 2.9 – DevInfo web 

Understanding the process to upload a DevInfo database on the web  

Uploading Customized Software on the Web 

Tea Break (11h00 – 11h15) 

Session 3.1 – Preparing a DevInfo Database 

Group hands‐on session to create a DevInfo database using thematic topics at sub‐national level 

Lunch (13h00 – 14h00) 

Session 3.1 – Preparing a DevInfo Database (continued …) 

Group hands‐on session to create a DevInfo database using thematic topics at sub‐national level 

Tea Break (15h30 – 15h45) 

Session 3.2 – Presentations 

Group presentations using prepared DevInfo thematic database 

Evaluations and Closing Remarks (16h30) 


